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Cercul de Marketing si Consumer Insights - VOICE

Valorificarea Opiniilor si Insights-urilor Consumatorilor & Experientelor
Coordonator stiintific:

Sef lucr. dr. Marius Calin Chereches
Disciplina: Marketing, Management si Sustenabilitate
Email: marius.chereches@umfst.ro

Obiective:

e Dezvoltarea competentelor in cercetare de piata (calitativa si cantitativa)

o Intelegerea comportamentului consumatorului in domeniile farmaceutic, cosmetic si nutritie
e Aplicarea practicd a conceptelor de marketing In sectorul sanatatii

e Familiarizarea cu aspecte legislative si de farmacovigilenta relevante pentru industrie

Tematici abordate:

e Cercetare de piata: Design chestionare, moderare focus grupuri, analiza interviurilor

e Marketing digital: Impactul recenziilor online, strategii social media, e-pharmacy

¢ Comportamentul consumatorului: Factori de decizie, loialitate, perceptii vs. realitate

e Aspecte aplicative: Merchandising, servicii farmaceutice, lansari produse

¢ Context legislativ: Reglementari farmacii online, farmacovigilenta, marketing farmaceutic

Activitati propuse:

e  Workshop-uri metodologice (elaborare instrumente cercetare, analiza date)
e Studii de caz din industria farmaceutica si cosmetica

e Mini-proiecte de cercetare in colaborare cu farmacii locale

e Simulari pitch-uri marketing si prezentari profesionale

e Participare la conferinte studentesti cu lucrari originale

Criterii de participare:

¢ Studenti anii I-V (Farmacie, Cosmeticd medicala si Tehnologia Produsului Cosmetic, Asistenta
de farmacie, Nutritie si Dieteticd)

¢ Studenti master (Medicamentul de la uz la abuz. Farmacovigilentd si Reglementare)

¢ Interes demonstrat pentru marketing si cercetarea consumatorului

Competente dezvoltate:

e Metodologie de cercetare calitativa si cantitativa

e Analiza si interpretare date (Delve)

e Prezentare si comunicare profesionalad

¢ Gandire strategicd in marketing

o Intelegerea cadrului de regulatory affairs in industria farmaceutica
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Beneficii pentru studenti:
e Mentorat pentru dezvoltarea lucrarii de licenta
e Posibilitate co-autorat la publicatii
e Networking cu profesionisti din industrie

Modalitate de inscriere:

Email cu CV si scrisoare de intentie (200 cuvinte) despre interesul pentru domeniul marketing si
consumer insights in sectorul sanatatii.

Data limita inscriere: annual pana la finalul M1 2026-2027.
Contact: marius.chereches@umfst.ro
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