MINISTERUL EDUCATIE
ROMANIA

UNIVERSITATEA DE MEDICINA,
FARMACIE, STIINTESITEHNOLOGIE
LGEORGE EMIL PALADE"
DINTARGU MURES

FACULTATEA DE ECONOMIE SI DREPT

N 5/ 2»2/5‘5? din D6, 032026

Raport privind satisfactia absolventilor Universitatii de Medicina, Farmacie,
Stiinte si Tehnologie ,,George Emil Palade” din Targu Mures
- Facultatea de Economie si Drept-

Anul universitar 2024-2025

Prezentul Raport a fost adoptat de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC - FED) de la
nivelul Facultdtii de Economie si Drept si se bazeaza pe Raportul intocmit de Departamentul de
Asigurare a  Calitatii pentru anul universitar  2024/2025, disponibil la  adresa:

https://umfst.ro/universitate/managementul-calitatii/departamentul-de-asigurare-a-

calitatii/documente/.

Analiza satisfactiei absolventilor este o modalitate de monitorizare a rezultatelor procesului
didactic, care reflecta perceptia fostilor studenti fata de calitatea serviciilor oferite de Facultate pe tot
parcursul anilor de studiu.

Metodologie

Metoda aplicata a fost metoda chestionarului completat la solicitare, la finalizarea studiilor.
Chestionarul aplicat: Anexa nr.05, UMFST-PO-AC-03-FO8-Ed.02-Rev.1, Procedura operationald privind
evaluarea satisfactiei studentilor si cadrelor didactice privind activitatea didacticd si administratia
universitatii.

Perioada de completare: ianuarie 2025 - ianuarie 2026.

Numarul total de persoane la nivel de Universitate care au completat chestionarul este de 1779
de absolventi, din care 1262 au absolvit studii de licenta, 463 sunt absolventi de studii de masterat, 3
sunt absolventi de studii doctorale, respectiv 50 sunt absolventi ai diverselor cursuri de perfectionare.

n ceea ce priveste Facultatea de Economie si Drept, au fost avute in vedere 354 de raspunsuri,
231 - licentd/ 121 — master/ 2 — curs postuniversitar GDPR. Aprecierea respondentilor a fost efectuata
prin calificative: Foarte bine — 4 puncte, Bine — 3 puncte, Satisfacator — 2 puncte, Nesatisfacator — 1
punct. Raspunsurile cuantificate in puncte (de la 1 la 4) au fost reprezentate grafic si interpretate, astfel:

e 1-1,75—nesatisfacator (urgent modificat/corectat)

e >1,75-2,50- satisfacator (trebuie modificat/corectat)

Adresa: Targu Mures, str. Gh. Marinescu nr. 38, 540139, judetul Mures, Romania, Tel: +40 265 215 551, int. 246| Fax: +40 265 210 407
Facultatea de Economie §i Drept: Targu Mures, str. Livezeni, nr. 69, 540566, judetul Mures, Romania
Web: www.umfst.ro | Email: decanat.economiedrept@umfst.ro | Tel: +40 265 219 034 | Fax: +40 265 219 034



MINISTERUL EDUCATIE!

ROMANIA

UNIVERSITATEA DE MEDICINA,
FARMACIE, STIINTESITEHNOLOGIE
~.GEORGEEMIL PALADE"
DINTARGU MURES

FACULTATEA DE ECONOMIE $I DREPT

UL RA

e >2,50-3,25 - bine (poate fi imbunatatit)
e >3,25-4,0 - foarte bine (momentan nu sunt necesare imbunatatiri).
Chestionarul cuprinde un numar de 15 intrebari, apreciate cu calificative, urmate de o intrebare
cu raspuns deschis referitoare la sugestii si recomandari.
Rezultatele obtinute dupa prelucrarea chestionarelor sunt prezentate in continuare, structurate
dupa intrebarile chestionarului:
1. Calitatea, actualitatea si utilitatea cunostintelor teoretice de la cursuri
Absolventii de licenta au raspuns cu calificative situate intre Bine si Foarte Bine la nivelul
Universitatii, Facultatea de Economie si Drept avand media 3,40 (Foarte bine).
in cazul absolventilor de master, calificativele obtinute sunt situate intre Bine si Foarte bine,

rezultatul la nivelul Facultatii de Economie si Drept, fiind 3,50 (Foarte Bine/ Foarte Bine).

" 1. Calitate cursuri - Licenta 1. Calitate cursuri - Masterat
] 40

384

32

3.0 4

2.81

2.6

FED Licents Max Lic Min Lic FED Master Max Mas Min Mas

2. Calitatea, actualitatea si utilitatea temelor studiate la pregatirea practica
La acest indicator, media Facultatii este de 3,30 in ceea ce priveste raspunsurile studentilor de
la nivel licentd. Tn cazul absolventilor de masterat, calificativele obtinute sunt situate intre Bine si Foarte

Bine media la nivelul Facultatii fiind de 3,40. (Foarte Bine/Foarte bine)

X 2. Calitate practica - Licenta i 2. Calitate practica - Masterat

38

FED Master Max Mas Min Mas

FED Licenta Max Lic Min Lic
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3. Relevanta si utilitatea cursurilor pentru specializarea aleasa
Absolventii Facultatii de Economie si Drept au acordat o medie 3.40, la nivel licenta. Situatia n
cazul absolventilor de masterat are in vedere punctaje de Foarte bine, Facultatea de Economie si Drept

avand media 3.40. (Foarte Bine/Foarte bine)

. 3. Relevanta cursuri - Licenta - 3. Relevanta cursuri - Masterat

3.8 4 3.8 4

FED Licenta Max Lic Min Lic

FED Master Max Mas Min Mas

4. Numarul si varietatea cursurilor optionale/facultative oferite

Absolventii de licenta apreciaza acest item cu calificative Bine, Facultatea de Economie si Drept
avand o medie de 3,10, inregistrandu-se un progres fata de anul precedent. Absolventii de master, au
evaluat numarul si varietatea cursurilor, cu calificative Bine, Facultatea de Economie si Drept avand un

scor de 3,30 puncte, inregistrandu-se un progres fata de anul precedent. (Bine/Foarte Bine)

- 4, Varietate optionale - Licenta - 4. Varietate optionale - Masterat

3.8 1 3.8 4

361

FED Licenta Max Lic Min Lic FED Master Max Mas Min Mas
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5. Pregatirea profesionala a cadrelor didactice

Absolventii de studii de licentd au apreciat cu calificativul Foarte bine acest item, acordand
Facultatii de Economie si Drept— media 3,50. Tn cazul absolventilor de master, unul dintre cele mai bune
rezultate obtinute a fost al Facultatii de Economie si Drept, avand media 3,60 (Foarte Bine/Foarte

bine).

5. Pregatire cadre didactice - Licenta

40 5. Pregatire cadre didactice - Masterat
; 4.0

3.8 A

3.6 1

3.4 1

324

3.0 4

2.8

2.6

R e MERME MirLLIC FED Master Max Mas Min Mas

6. Interactivitatea si atractivitatea modului de predare
Absolventii de licenta au acordat calificativul Foarte Bine, Facultatii de Economie si Drept —
media 3,30. Acest item este marcat de catre absolventii de master, care au acordat Facultatatii de

Economie si Drept (media 3.40) ( Foarte Bine/Foarte Bine).

6. Mod de predare - Licenta 6. Mod de predare - Masterat

FED{Licenth Max Lic Min:Lic FED Master Max Mas Min Mas
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7. Modalitatea de evaluare si notare a cunostintelor
Absolventii de licenta au apreciat Facultatea de Economie si Drept — media 3.30, iar absolventii
de master, au acordat calificativul Foarte Bine Facultdtii Economie si Drept — media 3.60. ( Foarte

Bine/Foarte bine)

7. Evaluare cunostinte - Licenta 7. Evaluare cunostinte - Masterat
4.0 4.0

3.8 4 3.8

FED Licenta Max Lic Min Lic FED Master Max Mas Min Mas

8. Oportunitatile de studiu in strdindtate (burse de studiu, schimburi internationale)
Absolventii de licentd au apreciat acest item cu calificativul Bine, Facultatea de Economie si
Drept avand media 3.2. In cazul absolventilor de master, media Facultitii de Economie si Drept - 3.2

reprezinta calificativul Bine. ( Bine/ Bine)

8. Studii in strainatate - Licenta 8. Studii in strainatate - Masterat

3.8 1 3.8 4

FED Licentd Max Lic Min Lic FED Master Max Mas Min Mas
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9. Oportunitati de dezvoltare profesionala (congrese, manifestari stiintifice, concursuri,
proiecte etc.)

Absolventii de licentd si cei de masterat au apreciat Facultatea de Economie si Drept cu

calificativul Bine— media 3.10, iar la Masterat media raspunsurilor este 3,10 (Bine/Bine).

4 9. Dezvoltare profesionala - Licenta - 9. Dezvoltare profesionala - Masterat
0 ]

3.8 1

FED Licenta Max Lic Min Lic FED Master Max Mas Min Mas

10. Calitatea spatiilor de pregatire teoreticd si practica (dotdri, confort, functionalitate,
accesabilitate)
Absolventii programelor de licentd si cei de master au apreciat cu calificativul Foarte

Bine/Foarte bine acest item cu referire la Facultatea de Economie si Drept — media 3.30 si 3.30 ( Foarte
Bine/Foarte bine).

- 10. Spatii pregatire - Licenta - 10. Spatii pregatire - Masterat

FED Licenta Max Lic Min Lic

FED Master Max Mas Min Mas
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11. Dotarea Bibliotecii (disponibilitatea si actualitatea materialelor, accesul la calculatoare,
internet etc.)
Absolventii de licenta si cei de la programele de master au apreciat cu calificativul Foarte

Bine/Foarte bine dotarea de la nivelul Facultatii de Economie si Drept, media 3.30/3,30 (Foarte

Bine/Foarte Bine).

11. Biblioteca - Licenta 11. Biblioteca - Masterat

4.0

4.0

3.8 1 3.8 1

FED Master Max Mas Min Mas

FED Licenta Max Lic Min Lic

12. Acordarea de sprijin, consiliere si ajutor studentilor

Absolventii de licentd si cei de la master au apreciat cu calificativul Foarte bine/Foarte bine

aspectele din cadrul facultatii, media 3,30/3.40 (Foarte Bine/Foarte Bine).

12. Consiliere - Licenta 12. Consiliere - Masterat

4.0

4.0

3.8 1

3.6 1

3.4 1

3.2 4

3.0 4

2.8 1

2.6 4

FED Licenta Max Lic Min Lic 3
FED Master Max Mas Min Mas
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intrebarile 13, 14 si 15 privesc aspecte referitoare la Universitate (calificativul general acordat
Universitatii, nivelul de pregatire profesionala oferit de Universitate, modul in care diploma UMFST

asigura accesul pe piata muncii).

Concluzii

Facultatea de Economie si Drept, potrivit raportului general, are, la nivel de licenta, punctajul
de 3,30 puncte si, la nivel de masterat, punctajul de 3,50 puncte. Aceastd medie se traduce fin
calificativul Foarte Bine, la nivel licenta si calificativul Foarte bine, la nivel masterat. Analiza pe fiecare
item in parte releva, la nivelul Facultatii, aspecte ce se pot imbunatati, precum cele referitoare la
pregatirea practica, oportunitati de dezvoltare profesionald, oportunitati de studiu in strdinatate,
manifestari stiintifice studentesti.

Aspectele semnalate, care necesita imbunatatire, vor reprezenta obiective si actiuni in cadrul
planului operational la nivelul facultatii pentru anul 2026, comisia CEAC-FED urmand sa propuna un plan

de masuri, in legatura cu aspectele semnalate de catre absolventi.

Plan de masuri propuse Consiliului Facultatii:

v Indicatorul 8 — Oportunitétile de studiu in strdindtate (burse de studiu, schimburi

internationale)
Nr. Activitatea propusa Responsabili Termen Indicator de realizare
crt.
1 Prezentarea oportunitatilor de Tutorii de an; | Tnceputul anului | Organizarea sesiunilor
mobilitate academica reprezentantul universitar de informare pentru
internationala (Erasmus+) pentru Erasmus al (Modul I / studentii de an I si ll
studentii din anul I si Il, n cadrul facultatii Modul II)
intalnirilor cu tutorii de an
2 Diseminarea informatiilor privind | Reprezentantul Permanent Publicarea anunturilor
bursele si programele de schimb Erasmus; pe site/platforme de
international secretariatul socializare institutionale
facultatii
3 Organizarea unor intalniri de Reprezentantul | Anual, inaintea n cadrul sesiunilor de
prezentare a experientelor Erasmus; selectiei informare
studentilor participanti la tutorii de an; Erasmus
mobilitati Erasmus
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v Indicator 9 Oportunitdti de dezvoltare profesionalé (congrese, manifestiri stiintifice,

concursuri, proiecte etc.)
Nr. - " - . .
" Activitatea propusa Responsabili Termen | Indicator de realizare
crt.
Informarea studentilor cu privire la
oportunitatile de participare la Cadrele didactice y . ..
T . . Numar de informari
manifestari stiintifice (congrese, titulare, tutorii de an, . .
1 . . . . Permanent || realizate; numar de
conferinte, concursuri, proiecte) coordonatorii de . . .
. studenti participanti
organizate de facultate sau de alte program
institutii
Organizarea unor sesiuni de informare
dedicate studentilor din anii terminali Tutorii de an, Anual, in Numar de sesiuni
2 privind beneficiile participarii la coordonatorii lucrdrilor anul organizate; numar de
activitati stiintifice pentru elaborarea de licenta terminal studenti participanti
lucrarii de licenta
incurajarea participérii studentilor la
_J . P p- o Cadrele didactice Numar de lucrari
sesiuni de comunicari stiintifice Lo
3 . . coordonatoare, Permanent || stiintifice prezentate
studentesti si alte manifestari .
. departamentele de studenti
academice
Centralizarea la nivel de departamente a Directorii de . .
i A o Existenta unei
activitatilor stiintifice la care participa departament, . .
4 . . . o Anual evidente centralizate
studentii (conferinte, concursuri, responsabilii cu o
: " oo AT a activitatilor
proiecte) activitatea stiintifica

Presedinte Comisia CEAC-FED
Lector univ. dr. Adrian Vasile BOANTA -
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