FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1. Institutia de invdtamant superior Universitatea de Medicind, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,,George Emil Palade” din
Tirgu-Mures

1.2. Scoala Doctorala Scoala Doctorald de Litere, Stiinte Umaniste si Aplicate

1.3. Domeniul fundamental Stiinte economice

1.4. Domeniul de doctorat Administrarea afacerilor

1.5. Ciclul de studii Doctorat

2. Date despre disciplind

2.1. Denumirea disciplinei | Concepte si metode ale statisticii in domeniul administrarea afacerilor

2.2. Titularul activitdtilor de curs prof. dr. habil. Manuela Rozalia Gabor

2.3. Titularul activitatilor de seminar prof. dr. habil. Manuela Rozalia Gabor

2.4. Anul de studiu | 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare ES 2.7. Regimul disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1. Numar de ore pe sdaptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar 2
3.4. Total ore din planul de Tnvatamant 56 | dincare: 3.5. curs 28 | 3.6.seminar 28
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 50
Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 38
Pregatire seminarii/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 30
Tutoriat 14
Examinari 3
Alte activitdti.......coerereeeneesercccieene 5
Total 140
3.7. Total ore studiu individual 140
3.8. Total ore pe semestru 175
3.9. Numarul de credite 7

4, Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente Absolvent de licenta si masterat

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului e whiteboard, videproiector, acces internet, platforma online Black Board

Learn/Microsoft Teams, etc., séli de curs; Cursul este interactiv, doctoranzii primesc
suportul de curs, iar pe perioada de expunere a cursului pot adresa intrebari
referitoare la continut, utilizare softuri free acces si cu licenta

5.2. de desfdsurare a seminarului e whiteboard, fise individuale de lucru, softuri free/online/cu licentd de analiza

cantitativd — statistica si econometrica (STATA; SPSS 23.0, Smart PLS, PSPP, Open Epi,
etc.) si analiza calitativa (VOS Viewer, bibliometrix, etc., PQ Method, Word Cloud,
etc.)

6. Competente specifice acumulate

C1 - Explicarea si interpretarea de situatii/procese concrete din domeniul administrarea afacerilor
C2 — Perfectionarea metodelor si tehnicilor de cercetare stiintifica aplicate in economie

(O]
§ e C3 — Aplicarea concreta, in functie de specificul tezei de doctorat a metodelor si conceptelor statistice in domeniul
g '% administrarea afacerilor
g G | C4- Aprofundarea cunostintelor privind conceptele si metodele statistice aplicate fn administrarea afacerilor
© @ | C5 - utilizarea teoriilor, principiilor si metodelor de cercetare in scopul dezvoltarii de modele de analiza si sinteza la nivel macro
si /sau microeconomic
CT.1 - Solutionarea eficientd a situatiilor problema cu grad mediu de dificultate, cu respectarea principiilor si a normelor de etica
FC_’» 2 profesionald si promovarea unei atitudini responsabile fata de pregdtirea universitara prin doctorantura;
% g CT.2 - Aplicarea eficientd a tehnicilor de comunicare si de relationare la nivel organizational sau de grup profesional in conditiile
g 2 asumarii de roluri specifice diferitelor niveluri ierarhice;
g g CT.3 - Autoevaluarea nevoii de formare profesionald, de evolutie in profesie, de dezvoltare a competentelor dobandite si de

adaptare la cerintele unei societati dinamice.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei Cursul Concepte si metode ale statisticii in domeniul administrarea afacerilor, are ca obiectiv

fnsusirea si aplicarea corectd a conceptelor statistice si econometrice de analiza cantitativa si
calitativa, cunoasterea si aplicarea metodelor statistice pentru date micro/macroeconomice,




date colectate direct prin sondaj, utilizarea softurilor statistic specifice (SPSS, EXCEL, SPSS-
AMOS; Smart PLS, PSPP, Graph Pad, VOS Viewer, Bibliometrix, STATA; PQ Method, etc.), si
interpretarea statistica si economicd a acestora, utilizarea corectd a scalelor de masurare in
chestionare, alegerea si construirea corecta a esantioanelor, utilizarea si interpretarea
corectd a metodelor de inferenta statistica, analiza descriptiva si/sau explicativa a datelor
economice.

7.2. Obiectivele specifice Completarea prelegerilor cu aspecte de ordin aplicativ. Utilizarea soft-urilor statistice SPSS,
PSPP, STATA, Smart PLS, etc. instrumente online de calcul statistic de tip
https://www.socscistatistics.com/ . Aplicarea conceptelor statistice si calcul statistic in
domeniul administrarea afacerilor, identificarea de baza de date statistice si populatii de
studiu necesare in cercetarea doctorala.

8. Rezultatele invatarii:

1. Cunoasterea si intelegerea conceptelor fundamentale ale statisticii: Doctorandul va demonstra intelegerea termenilor si
teoriilor de baza, inclusiv a paradigmelor de cercetare (calitative si cantitative), a tipurilor de variabile ;i particularitp’ile
datelor din administrarea afacerilor.

2. Aplicarea metodelor statistice in proiecte stiintifice: Doctorandul va fi capabil sa selecteze si sd aplice metodele si
instrumentele statistice adecvate domeniului sdu de studiu, avand in vedere obiectivele, ipotezele de cercetare.

3. Colectarea datelor de cercetare: Doctorandul va fi capabil si identifice, selecteze si colecteze datele primare si/sau
secundare in concordantd cu scopul si obiectivele cercetarii proprii.

4. Interpretarea statistic[ a rezultatelor de cercetare: Doctorandul va fi capabil sé interpreteze corect rezultatele metodelor
statistice aplicate at\t descriptiv c]t ;i prin tabele ;i grafice adecvate tipului de variabile ;i scopului cercetarii .

5. Comunicarea si prezentarea rezultatelor cercetarii intr-un cadru academic: Doctorandul va invata cum sa insereze
rezultatele obtinute in urma aplicarii metodelor statistice in continutul unei lucréri stiintifice de nalt nivel calitativ, sa
prezinte rezultatele Tntr-un mod clar si coerent si sd participe la prezentari stiintifice (conferinte, seminarii).

9. Continuturi

9.1. Curs Metode de Observatii
predare

NOTIUNI FUNDAMENTALE ALE STATISTICII ECONOMCIE
e  colectivitati statistice

e unitati statistice 3 prelegeri
e  variabile statistice

e  cuantificarea fenomenelor, tipuri de scale

TIPURI DE ESANTIONARE 2 prelegere
e  esantionarea probabilistica
e  esantionarea non — probabilistica

PARTICULARITATI METODOLOGICE ALE ELABORARII CHESTIONARULUI CA INSTRUMENT DE 2 prelegere
CULEGERE A DATELOR STATISTICE

MODELE DE MASURARE SI ANALIZA A CALITATII SERVICIILOR

e Modelul Grénroos

e Modelul PEP — Progressive Excellence Program

e Modelul Parasuraman — Zeithaml| — Berry: SERVQUAL prezentari PPT,

e Modelul GAP exemplificari 2 prelegere

e  Six Sigma si Lean Six Sigma

e  Modelul EFQM — European Foundation for Quality Management: RADAR/EFQM Scoring
Matrix

Prelegere
interactiva,

METODE DE ANALIZA BIBLIOMETRICA, ANALIZA DE CONTINUT
- Content analysis,
- Text analysis
- Utilizare VOS Viewer si/sau Bibliometrix

2 prelegeri

SOFT-URI STATISTICE: SPSS (STATISTICAL PACKAGE FOR SOCIAL SCIENCE).

e Utilizarea SPSS/PSPP pentru

Utilizarea instrumentelor online de calculul statistic (https://www.socscistatistics.com/, etc.)
Exemplificari

3 prelegere

BIBLIOGRAFIE
Andrei, T. (2003) — Statisicd si econometrie, Ed. Economica, Bucuresti
Baron, T., Anghelache, C., Tisan, E. (1996) — Statisticd, ed. Economicd, Bucuresti
Gabor, M.R. (2016a). Analiza si inferenta datelor de marketing, Editura C. H. Beck, Bucuresti, 172 pagini, ISBN 978-606-18-063
Berenson, M.L., Levine, D.M., Krehbiel, T. C. (2001) — Basic business Statistics — concepts and applications — 8th edition, Ed.
Prentice Hall, New Jersey
Céhessat, R. (1976) — Exercices commentés de statistique et informatique appliquées, Ed. Dunod, Paris, Franta
Craiu, V., Basca, 0. (1997) — Teste de omogenitate — teorie, programe in C, aplicatii, Ed. Economicd, Bucuresti
Gabor, M.R. - Analiza si inferenta datelor de marketing, Ed. CH Beck, 2016
Gabor, M.R. — Propsectarea pietei prin metode statistice, Ed. CH Beck, 2013
Isaic — Maniu, Al. (coord.) (2003) — Dictionar de statisticd generald, Ed. Economica, Bucuresti
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15.

16.
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18.

Isaic — Maniu, Al. (2001) — Tehnica sondajelor si anchetelor, Ed. Independenta Economicd, Pitesti

Gabor, M.R. (2011a) Comportamentul consumatorului — studii de caz, aplicatii, cercetdri, Editura ,,Petru Maior” University Press.
Tg. Mures, 198 pagini, ISBN 978-606-581-042-6,

Gabor, MR, Dambean, CA, KArdos, M., Banacu, CS. (2024). Statistical Modelling for Synergic Well-Being and Company
Performance Based on Psychological Constructs as Predictors of Employee Satisfaction. Economic Computation and Economic
Cybernetics Studies and Research, vol. 58 (1), pp. 280 - 297, DOI: 10.24818/18423264/58.1.24.18,
https://ecocyb.ase.ro/nr2024 1/18 ManuelaRozaliaGabor CameliaAngelicaDimbean.pdf

Gabor, M.R., Bacos, I.B., Panait, M.C., Oltean, F.D., Naghi, L.E. (2023). Circular tourism economy in Europe Union between
competitiveness, risk and sustainability. Environmental Technology & Innovation (Elsevier), vol. 32, pp.1-16, 103407, DOI:
10.1016/j.eti.2023.103407, . https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2352186423004030?via%3Dihub

Nagy, B., Oltean, F.D., Gabor, M.R.* (2023). Entrepreneurship or Resources for a Better Tourism? A K Nearest Neighbors and
Decision Tree Dynamic Analysis for Romania. Acta Polytechnica Hungarica, vol. 20 (10), 157-179. DOI:
10.12700/APH.20.10.2023.10.10. http://acta.uni-obuda.hu/Nagy Oltean Gabor 139.pdf

Legman, I.-D., Gabor, MR*., Kardos, M. (2023). An Innovative Tool to Measure Employee Performance through Customer
Satisfaction: Pilot Research Using eWOM, VR, and AR Technologies. Electronics, vol. 12(5), Special Issue “Trends and Applications
in Information Systems and Technologies”, vol. 12(5), ID articol 1158, DOI: https://doi.org/10.3390/electronics12051158,
https://www.mdpi.com/2079-9292/12/5/1158

Coca, A., Gabor, MR.*, Susanu, 1.0. (2023). Do Innovation Metrics Reflect Sustainable Policy Making in Europe? A Comparative
Study Case on the Carpathian and Alpine Mountain Regions. Mathematics, vol. 11(6), Special Issue “Mathematical and Statistical
Methods for Fostering Innovations in Small and Medium-Sized Enterprises”, 2023, ID articol 1558, pp. 1-30, DOL:
10.3390/math11061558, https://www.mdpi.com/2227-7390/11/6/1558

Nagy, B., Gabor, MR.*, Bacos, |I.B. Google Mobility Data as a Predictor for Tourism in Romania during the COVID-19 Pandemic—A
Structural Equation Modeling Approach for Big Data. Electronics, vol. 11(15), ID articol 2317, 2022, DOL:
https://doi.org/10.3390/electronics11152317, https://www.mdpi.com/2079-9292/11/15/2317

Gabor, MR, Cristache, N. (2021). Q or R Factor Analysis for Subjectiveness Measurement in Consumer Behavior? A Study Case on
Durable Goods Buying Behavior in Romania, Mathematics, vol. 9(10), Special Issue “Analysis and Mathematical Modeling of
Economic - Related Data”, ID articol 1136, pp. 1-23, DOI: 10.3390/math9101136, https://www.mdpi.com/2227-7390/9/10/1136

9.2. Seminar Metode de Observatii

predare-invatare

Introducere in SPSS/PSPP/STATA/instrumente online

° Componente si caracteristici

e  Sesiunea de lucru Aplicatii, discutii,
e  Ferestre de lucru problematizari, 3 seminarii
e  Gestiunea fisierelor calcul si interpretari

e Instrumente online de clacul statistic: http://www.sthda.com/english/wiki/visualize-
correlation-matrix-using-correlogram , https://www.socscistatistics.com/ etc.)

Pregatirea, sistematizarea datelor in SPSS/PSPP/STATA/instrumnete online

Aplicatii, discutii,
problematizari, 3 seminarii
calcul si interpretdri

e Definirea si introducere datelor
. Divizarea unui fisier
e  Transformarea datelor

Reprezentari grafice in EXCEL/SPSS/PSPP/STATA/instrumnete online Aplicatii, discutii,
. Elemente introductive problematizari, 3 seminarii
e  Grafice pentru distributii dupa o variabila cantitativd, calitativa,bivariata calcul si interpretari

Statistica descriptiva cu SPSS/PSPP/STATA/instrumnete online
e Indicatorii tendintei centrale Aplicatii, discutii,
. Frecvente absolute, relative, etc. problematizari, 3 seminarii
e  Calculul parametrilor unei distributii bivariate calcul si interpretari

Metode de analiza bibliometrica, analizd de continut

Aplicatii, discutii,
problematizari, 2 seminarii
calcul si interpretdri

e  Content analysis,
e  Textanalysis
. Utilizare VOS Viewer si/sau Bibliometrix
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https://www.calculat.org/ro/medie/medie-ponderata.html
http://www.gnu.org/software/pspp/
https://sourceforge.net/projects/pspp4windows/
https://www.gnu.org/software/octave/#
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https://www.mdpi.com/2227-7390/11/6/1558
https://www.mdpi.com/2079-9292/11/15/2317
https://www.mdpi.com/2079-9292/11/15/2317
https://doi.org/10.3390/electronics11152317
https://www.mdpi.com/2079-9292/11/15/2317
https://www.mdpi.com/2227-7390/9/10/1136
https://www.mdpi.com/2227-7390/9/10/1136
https://www.mdpi.com/journal/mathematics/special_issues/Analysis_Math_Model_Econ
https://www.mdpi.com/journal/mathematics/special_issues/Analysis_Math_Model_Econ
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https://www.calculat.org/ro/medie/medie-ponderata.html
http://www.gnu.org/software/pspp/
https://sourceforge.net/projects/pspp4windows/
https://www.gnu.org/software/octave/

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice, asociatilor profesionale si angajatori
reprezentativi din domeniul aferent programului

Competentele acumulate vor fi necesare angajatilor care isi desfasoara activitatea in cadrul companiilor si/sau institutiilor din Romania
si/sau strdinatate cu care se discuta studiile de caz aferente cercetdrilor doctorale.

11. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 10.3. Pondere
evaluare din nota finald
11.4. Curs Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor si
metodelor de baza ale statisticii din domeniu si aria
de specializare; utilizarea lor adecvata n activitatea
de cercetare. Utilizarea cunostintelor de baza Examen oral 20%
pentru explicarea si interpretarea unor variate
tipuri de concepte, situatii, procese, proiecte etc.
asociate domeniului.
11.5. Seminar Aplicarea conceptelor si metode statistice pentru
rezolvarea de situatii bine definite conform temei Referat, analize,
tezei individuale de doctorat tipice domeniului si interventii, proiecte
ariei de specializare, in conditii de asistenta individuale (1 30%

calificata din partea condocatorului de doctorat si a
echipei sale de indrumare. Folosirea rezultatelor
experimentale in elaborarea unei lucrari stiintifice
de tipul Tezei de doctorat.

analiza caitativa, 1
analizd cantitativa
cu soft statistic)

11.6 Standard minim de performanta

e  Elaborarea unui Plan/proiect de Cercetare in vederea solutiondrii unei probleme stiintifice concrete, cu respectarea
metodologiei de cercetare a domeniului si a normelor deontologice si de etica profesionals;
e  Participarea activa la cursurile si seminariile disciplinelor formative generale si de specialitate

Data completarii
Septembrie 2025

Data avizarii in CSD,

Prof. univ. dr. habil. Manuela Rozalia Gabor

Semnatura titularului de curs

Semnatura directorului Scolii Doctorale,

Prof. univ. dr. lulian Boldea

Semnatura titularului de seminar

Prof. univ. dr. habil. Manuela Rozalia Gabor




