FISA DISCIPLINE!

1. Date despre program

1.1. Instltutia de invtdmant superior Universitatea de Medicind, Farmacie, Stiinte si Tehnologie din Tirgu-Mures
1.2. Scoala Doctorald Scoala Doctorald de Litere, Stiinte Umaniste si Aplicate

1.3. Domeniul fundamental Stiinte ingineresti

1.4. Domeniul de doctorat Inginerie si management

1.5. Ciclul de studii Doctorat

2. Date despre disciplind

2.1. Denumirea disciplinei I Asigurarea calitdtii si evaluarea durabild in inginerie

2.2. Titularul activitatilor de curs Prof. dr. ing. habil. Liviu Moldovan

2.3, Titularul activitatilor de seminar Prof. dr. ing. habil. Liviu Moldovan

2.4. Anul de studiu ! 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare ES 2.7. Regimul disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1. Numédr de ore pe sdptamana 4 | dincare: 3.2. curs 2 | 3.3. seminar 2
3.4. Total ore din planul de invitdmant 56 | dincare: 3.5. curs 28 | 3.6. seminar 28
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
Documentare suplimentarad in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 30
Tutoriat 10
Examindri 3
Alte activitdti.eeerenneeeenieenieceiieirinnnns 6
Total 119
3.7. Total ore studiu individual 119
3.8. Total ore pe semestru 175
3.9. Numirul de credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente Absolvent de licentd si masterat

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului °

5.2, de desfdsurare a seminarului °

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C1. Cunoagsterea si utilizarea conceptelor de management general si strategic

C1.1. Cunoagste modul de definire al calitatii produselor, caracleristicile tehnice si metodele de asigurare a calitatii
fabricatiei produselor industriale;

C1.2. Elaboreaza strategiile integratoare ale calititii ale fabric#irii produselor industriale;

C.1.3. Cunoagte natura procesului de comunicare in organizatii privind cerinfele de calitate ale produselor
industriale;

C2. Cunoasterea aspectelor teoretice si practice ale ingineriei si managementului calitagii

C2.1. Cunoaste terminologiei, principiilor, caracteristicilor produselor i a proceselor industriale si de management
din organizatii;

(2.2. Cunoagte caracteristicilor produselor i a materialelor avansate;

(2.3, Cunoagste metodele clasice si metodele moderne de analizd si evaluare in ingineria calitiii;

C3. Organizeazi sistemele de management al calitiii

C3.1. Cunoaste modalitatile de organizare a compartimentului calitate;

(C3.2. Stabileste, documenteaza, implementeazi, mentine si imbunatifeste sistemul de management al calitdtii in
conformitate cu seria de standarde ISO 9000;

C3.3. Indeplineste funciiile de manager/profesionist calitate:

Competente
transversale

CT.1 - Solutionarea eficientd a situatiilor problema cu grad mediu de dificultate, cu respectarea principiilor si a normelor de
eticd profesionald si promovarea unei atitudini responsabile fata de pregétirea universitara prin doctoranturd;

CT.2 - Aplicarea eficient a tehnicilor de comunicare si de relationare la nivel organizational sau de grup profesional in
conditiile asumarii de roluri specifice diferitelor niveluri ierarhice;

CT.3 - Autoevaluarea nevoii de formare profesionald, de evolugie in profesie, de dezvoltare a competentelor dobandite si de
adaptare la cerintele unei societdti dinamice.

7. Obiectivele disciplinel (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

|7.1. Obiectivul general al disciplinei ]Aprofundarea aspectelor teoretice §i formative in domeniul ingineriei si

1




managementului calitdtii pentru proiectarea, implementarea, mentinerea si
imbunititirea sistemelor de asigurare a calititii in intreprinderi. insusirea
abordarii manageriale sistemic integratoare: tehnologie — performante economice
— dezvoltarea intreprinderii prin calitatea si competitivitatea produselor si
serviciilor realizate.

7.2. Obiectivele specifice

Exemplificarea aplicdrii notiunilor teoretice referitoare la ingineria si
managementul calitdtii in cadrul sistemelor de asigurare a calitdtii ale
intreprinderilor cu profil industrial.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
Ingineria calitdtii si cadrul conceptual al calitdtii | Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
produselor

Fundamentele teoretice ale ingineriei si ale Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
managementului calitatii

Calitate totald. Controlul total al calitatii Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
Politica intreprinderii referitoare la calitate. Obiectivele | Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
calitatii. Asigurarea calitdtii. Planificarea calitatii.

Strategiile calitdtii in industrie Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
Organizarea referitoare la calitate Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
Seria de standarde ISO 9000. Organizarea sistemului de | Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
management al calitatii conform ISO 9000

Tehnici si instrumente clasice pentru date numerice si Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
nenumerice

Analiza valorii si ingineria valorii. Metoda arborelui Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
gregelilor. Metoda demeritelor. Metoda Taguchi.

Analiza multicriteriald

Metode utilizate in planificarea calitatii Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
Nivelul tehnic si calitativ al produselor Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
Aspecte tehnice si economice ale calitatii Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
Acreditarea si certificarea conformitatii Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore
Certificarea produselor si sistemelor Prelegere, discutii pe 1-2 exemple. 2 ore

BIBLIOGRAFIE

Moldovan, L. Managementul calitdtii. Editura Universitatii ,Petru Maior” din Targu-Mures, 2011

Moldovan, L. Organizarea si conducerea sistemelor calitdtii. Editura Universitdtii ,,Petru Maior” din Targu-Mures, 2011

Moldovan, L. Metode de analiza si evaluare a calitdtii. Editura Universitdtii ,,Petru Maior” din Targu-Mures, 2011

Moldovan, L. Certificarea conformitdtii. Editura Universitatii ,Petru Maior” din Targu-Mures, 2011

8.2 . Seminar Metode de predare-invdtare Observatii

Ingineria calitdtii si cadrul conceptual al calitdtii | Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore

produselor lucru.

Fundamentele teoretice ale ingineriei si ale Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore

managementului calitatii lucru.

Calitate totald. Controlul total al calitatii Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore
lucru.

Politica intreprinderii referitoare la calitate. Obiectivele | Studiu de caz. Discutii pe grupuri de | 2 ore

calitdtii. Asigurarea calititii. Planificarea calitatii. lucru.

Strategiile calitatii in industrie Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore
lucru.

Organizarea referitoare la calitate Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore
lucru.

Seria de standarde ISO 9000. Organizarea sistemului de | Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore

management al calitdtii conform ISO 9000 lucru.

Tehnici si instrumente clasice pentru date numerice si Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore

nenumerice lucru.

Analiza valorii si ingineria valorii. Metoda arborelui . - . 2 ore

greselilor. Metoda demeritelor. Metoda Taguchi. IS::::JU de caz. Discutii pe grupuri de

Analiza multicriteriald ’

Metode utilizate in planificarea calitdtii Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore
lucru.
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Nivelul tehnic si calitativ al produselor

lucru.

Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore

Aspecte tehnice si economice ale calitatii

lucru.

Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore

Acreditarea si certificarea conformitatii

lucru.

Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore

Certificarea produselor si sistemelor

lucru.

Studiu de caz. Discutii pe grupuride | 2 ore

BIBLIOGRAFIE

Moldovan, L. Managementul calitdtii. Editura Universitatii ,Petru Maior” din Targu-Mures, 2011
Moldovan, L. Organizarea si conducerea sistemelor calit3tii. Editura Universitatii ,Petru Maior” din Targu-Mureg, 2011
Moldovan, L. Metode de analiza si evaluare a calitatii. Editura Universitdtii ,Petru Maior” din Térgu-Mures, 2011
Moldovan, L. Certificarea conformitatii. Editura Universitatii ,Petru Maior” din Targu-Mures, 2011
Juran J.M. Planificarea calitatii. Editura Teora, Bucuresti, 2000.
Juran J.M. Juran’s Quality Handbook. Fifth Edition. McGrawHill Companies, New York, 2008.

**% SR EN 1SO 9000: 2015 — Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si vocabular
*** SR EN ISO 9001: 2015 — Sisteme de management al calitatii. Cerinte

9. Coroborarea continuturllor disciplinei cu agteptérile reprezentantilor comunitatilor epistemice, asociatilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin continutul s3u disciplina vizeaz3 dezvoltarea de competente specifice profesiilor din asigurarea calitatii solicitate de
asociatiile profesionale, identificarea problemelor de asigurare a calitdtii ale organizatiilor, dezvoltarea de modele
teoretice inovative si aplicative care s3 duci la solutionarea lor prin validarea in practica industriala.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de
evaluare

10.3. Pondere
din nota
finald

10.4. Curs

Cunoagterea, intelegerea conceptelor, teoriilor i
metodelor de baza ale cercetarii stiintifice din
asigurarea calitdtii si evaluarea durabild in
inginerie; utilizarea lor adecvat3 in activitatea de
cercetare. Utilizarea cunostintelor de bazd
pentru explicarea si interpretarea unor variate
tipuri de concepte, situatii, procese, proiecte etc.
asociate domeniului.

Examen scris

70 %

10.5. Seminar

Aplicarea unor principii §i metode de bazd pentru
rezolvarea de situatii bine definite de cercetare
stiintificd, tipice asigurdrii calitatii si evaludrii
durabile Tn inginerie, in conditii de asistentd
calificata din partea condocétorului de doctorat
si a echipei sale de indrumare. Folosirea
rezultatelor experimentale in elaborarea unei
lucrdri stiintifice de tipul Tezei de doctorat.

Referat, analize,
interventii,
prezentd

30%

10.6 Standard minim de performanta

e Elaborarea unui Plan de Cercetare in vederea solutiondrii unei probleme stiintifice concrete, cu respectarea metodologiei de
cercetare a domeniului i a normelor deontologice si de etica profesionald;
e  Participarea activé la cursurile i seminariile disciplinelor formative generale si de specialitate

Data completarii
05.11.2018

Semnatura titularului de curs

Prof. univ. dr. ing. habil. Liviu Moldovan

NAVATEN

\

Semndtura directorului Scalii Dodtorale,

Prof. univ. dr. Al. Cis ITca (\
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Semnatura titularului de seminar

Prof. univ. dr. ing. habil. Liviu Moldovan




